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Wie speichert man Potentiale in ISPA Next?
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SYXOS Experten Tipp: Wie speichert man Potentiale in ISPA Next

Step 1 = Offnen Sie den entsprechenden Service Vorgang in ISPA Next und steigen Sie iiber den Briefing Screen in die Auftragserweiterung ein

Firma Drehmoment Unternehmungs. GmbH & 320D A G20 (TU-DM 19) | 200 = ‘é"A | B |amers
ickiung lauft 26.06.2019
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SYXOS Experten Tipp: Wie speichert man Potentiale in ISPA Next

= Suchen Sie alle Positionen, welche fur einen zukinftigen Bedarf gespeichert werden sollen, heraus.
Step 2 Ny L " o :
= Fdgen Sie diese Positionen entweder in einen oder mehrere Jobs hinzu.

AWIPakete erfassen zu ™ AW/Pakete erfassen zu " 71X
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SYXOS Experten Tipp: Wie speichert man Potentiale in ISPA Next

= Legen Sie die herausgesuchten Positionen (bspl. Wischerblatter) nun unten rechts in die Beratungsliste.
=  ACHTUNG: Nicht in den Warenkorb

+ Teile (ETK)
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SYXOS Experten Tipp: Wie speichert man Potentiale in ISPA Next

01806/01 Autohaus Graser GmbH-ISPA Next - 21.2.450.23

Systemainstallungen .. Welcome Terminal  Feedback  Hilfe Performance Check AW [

Firma Drehmoment Unternehmungs. GmbH & 320D A G20 (TU-DM 19)

M 16.05.2022 00:00 (Florian Tretter) - Auftragsabwicklung lauft

Kunden & Fahrzeug Wartung Fahrzeugzustand Beanstandungen Marketing

Kunde 3

Firma Drahmomant Unternehmungs. GmbH
Holzmarkt 7

72070 Tabingen

o

Datenschutzerkiarungen x

Kein bevorzugter Kontaktkanal

Telefon (Privat):

Name:
Anschrift (Geschaftiich):

E-Mail (Privat

Mobil (Pri

Telefon (Geschaftlich):
E-Mail (Geschattlich):
Mobil (Geschaftlich): 0174/6205738

Andere (Geschattiich):

DMS.ID: 0226037

[ [ w10 0aton

+ Das Fahrzeug ist einem Kunden zugeordnet

Daten andem (4

Telefon
E-Mail

= Die Wischerblatter liegen nun in der Beratungsliste in ISPA Next.
= Offnen Sie dann die Beratungsliste Uber das entsprechende Symbol.

Kataloge Termin

Fahrzeug

DMS.Dat

Kilometerstand DMS (km):

HU-Datum:

Kilometerstand Zentraldaten (km)

Fanrzeug identinzierungsnummey
Produktionsdatum:
Baustand:
Erstzulassungsdatum:
Modellbezeichnung:
Baureihe:

VP (Leityp):
Karosserievariante:
Farbe:

Polster:

Motortyp:
Motornummer:
Zytinder:

Hubraum:

Gangzani:

Gotrieboart:

Lenkung:

Weitere Fahrzeugdetails

FH20642

Abschluss

0
01.06.2022

146093
WBASVS1000FH20642

05.06.2019

2019

26.06.2019

22004

a20

5v61 (5v61)

um

0C36 Dravitgrau metailic

KGNL Alcantara sensatac.schwarz / blau
847D

70575706

150,000 km ‘ -] )
26.06.2019

Aktueller km-Stand:| 150,000

Angemeldeter Benutzer: Florian Tretter

Beide Wischarblatter
ersetzen

Gesamt

o =
Abmelden

DMS-Auftragsnummer. 919746

24.05.2022
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SYXOS Experten Tipp: Wie speichert man Potentiale in ISPA Next

Step 5 = Die Beratungsliste 6ffnet sich.
P = Legen Sie nun den Bedarf Uber das entsprechende Symbol auf Wiedervorlage.

I3 0120601 Autohaus Graser GmbH-ISPA Next - 21.2.450.23

Warenkorb/Beratungsliste Detailansicht
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SYXOS Experten Tipp: Wie speichert man Potentiale in ISPA Next & . svxas

= Entscheiden Sie, ob der Bedarf auf ein bestimmtes Datum gelegt werden, oder nur allgemein vermerkt werden soll.
Step 6 . i "
= AnschlieBend ,Ubernehmen”klicken.

Offener Bedarf "Beide Wischerblitter ersetzen™

“l am 17.06.2022
O e
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SYXOS Experten Tipp: Wie speichert man Potentiale in ISPA Next

Step 7 = Dieses grune Symbol zeigt lhnen nun an, dass der Bedarf gespeichert ist und auf Wiedervorlage gelegt wurde.

Bl 01806/01 Autohaus Graser GmbM-ISPA Next - 21.2.450.23 - o *x

Warenkorb/Beratungsliste Detailansicht
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SYXOS Experten Tipp: Wie speichert man Potentiale in ISPA Next
Nun mussen Sie die Auftragserweiterung Uber den entsprechenden Button abschlieRRen.

Step 8 = Im nachsten Fenster bitte der Speicherung des Bedarfs zustimmen.

B 8951 e s Gk PR Nt - 224503

X ]
PR — [ e 1 Japeatine e P e Spenhege. Wemored febat We  hmeaOer 200
Firma Drehmoment Untemehmungs, GmbH @ 3200 A G20 (T0-DM 19) oo : Firma Drehmoment Unternehmungs. GmbH § 320D A G20 (T0-DM 1)
s Kb e o S ——
Kunden § Farvzeuy Wating Fahzenastand Besnstandungen Makeang Katakoge Tem Abschiuss Kunden § Farzesg Warting Fareugastand Beanstandingen Martstng Katdoge Temin
Daneschatzivmues. Chachirste. Duterscauzhinwes. Chchisne
X Auege n Wekave Terres. X Acoge m econe Termnd- G
TmngTes Zargntote
[rep— Dem A e
o e

[RS———
—— R somaremat
) essioun s spchrungonsrie e o
[——

7 Pt e NS o

] oo ee s o
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SYXOS Experten Tipp: Wie speichert man Potentiale in ISPA Next

Step 9 = Der Bedarfist nun fir den Kunden gespeichert und dadurch sowohl im Service Vorgang als auch auf der Vorgangsubersicht unter
P ,0ffene Bedarfe” zu finden.

[ER 01206/01 Autohaus Graser GmbH-ISPA Next - 21.2.450.23 = = x
Systemeinstellungen .. Welcome Terminal  Feedback  Hilfe Performance Check Angemeldeter Benutzer: Florian Tretter | Abmelden
Next —oF - 4
IS P Nachname Vorname Kennzeichen 8¢ | Fanrzoug-tdentinizisrungsnummer &= Ige ?
ervice Berater: Alle D 4
Offene Bedarfe
ofilt
v Teleservice Tickets o EEE
0 ;g: Beide Wischerblatter ersetzen 0226037 :,: gg 20z Florian Tretter >
0
0
0
0
306
156
89
3
58
i |
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Wir wiunsche

Bei Fragen und Prob

Telefon: +49
E-Mail: suppor
Webseite: http://su

Syxos GmbH | Agnes Pockels Bogen 1 | 80992 Munchen | 089-244 13990 | info(@syxos.com


mailto:support@syxos.com
http://support.syxos.com/
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